ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN - AGB -
Snowbike Wilder Kaiser, A-6352 Ellmau-Tirol, Kirchbichl 18

Geltungsbereich

Die folgenden Allgemeinen Geschéftsbedingungen gelten fir alle Geschéftsbeziehungen
zwischen Snowbike Wilder Kaiser und dem Kunden. Abweichende, entgegenstehende oder
ergdnzende Allgemeine Geschaftsbedingungen werden, selbst bei Kenntnis, nicht
Vertragsbestandteil, es sei denn, ihrer Geltung wird ausdricklich schriftlich zugestimmt.

Vertragsabschluss, Online-Preisabfragen und Preise

Die Angebote von Snowbike Wilder Kaiser sind unverbindlich. Reservierungen kdnnen utber
Internet, per Email oder telefonisch durchgefiihrt werden. Mit der Reservierung erklart der
Kunde unverbindlich sein Vertragsangebot. Eine Zugangsbestatigung stellt noch keine
Annahme dieses Angebots dar. Die Annahme erfolgt erst mit schriftlicher Bestatigung durch
Snowbike Wilder Kaiser. Mundliche oder telefonische Nebenabreden gelten nur bei aus-
dricklicher schriftlicher Bestatigung durch Snowbike Wilder Kaiser. Alle von uns genannten
Preise sind in Euro und - sofern nichts anderes vermerkt ist - inklusive der gesetzlichen
Umsatzsteuer zu verstehen. Es wird darauf hingewiesen, dass die fur die Lift- bzw. Pisten-
benutzung anfallenden Kosten und Gebiihren nicht im Leistungsumfang enthalten sind.

Rucktrittsrecht

Verbraucher im Sinne des Konsumentenschutzgesetzes haben das Recht, von einem im
Fernabsatz abgeschlossenen Vertrag binnen sieben Werktagen ab dem Tag des
Vertragsabschlusses bzw. bei Kaufvertrégen ab dem Tag der Warenlieferung zurtick-
zutreten. Samstage zahlen nicht als Werktag. Der Riicktritt muss keine Begriindung
enthalten und ist schriftlich zu erkléaren. Es gentigt, wenn die Rucktrittserklarung
nachweislich innerhalb der Frist abgesendet wird. Bei Vertragen Uber Dienstleistungen, mit
deren Ausfilhrung vereinbarungsgemal innerhalb von sieben Werktagen ab Vertrags-
abschluss begonnen wird, ist das Rucktrittsrecht ausgeschlossen.

Storno

Sofern das gesetzliche Rucktrittsrecht gemaf Punkt 3. nicht zur Anwendung kommt, etwa
weil die Ricktrittsfrist bereits abgelaufen ist, gilt fir alle Snowbike-Workshops sowie
Snowbike-Anmietungen, dass ein Ricktritt vom Vertrag bis spétestens 21 Tage vor Beginn
der Veranstaltung ohne Anfall einer Stornogebihr mdglich ist. Erfolgt die Stornierung
hingegen erst zu einem spateren Zeitpunkt, gelangt nachstehende Stornoregelung zur
Anwendung: 20 Tage bis 15 Tage vor Beginn der Veranstaltung sind vom Kunden zu zahlen:
20% jedoch mindestens 50€ 14 Tage bis 8 Tage vor Beginn der Veranstaltung sind vom
Kunden zu zahlen: 50% jedoch mindestens 50€ 7 Tage bis 1 Tag vor Beginn der Veran-
staltung sind vom Kunden zu zahlen: 80% jedoch mindestens 50€ ab 1 Tag vor Beginn der
Veranstaltung, bei Nichterscheinen zum vereinbarten Termin oder bei Kursabbruch sind vom
Kunden zu zahlen: 100%. Alle Prozentangaben sind vom Veranstaltungspreis zu berechnen.

Die Stornogebihr ist mit Wirksamkeit der Ruiicktrittserklarung féllig und unabhéangig von den
Rucktrittsgriinden und einem allfélligen Verschulden zu bezahlen. Die Stornierung hat
schriftlich oder per Email an die Adresse order@snowbike-ellmau.com zu erfolgen. Fr die
Fristwahrung ist das Datum des Einlangens des Stornos bei Snowbike Wilder Kaiser
malRgeblich.

Zahlungsbedingungen

Samtliche Zahlungen sind — sofern nichts anderes vereinbart wurde — vor Inanspruchnahme
der Dienstleistung direkt an Snowbike Wilder Kaiser zu leisten. Bei Zahlungsverzug durch
den Kunden ist Snowbike Wilder Kaiser berechtigt, Verzugszinsen in der Hohe von 5 %
jahrlich zu verrechnen.

Allgemeine Teilnahmebedingungen

Der Kunde ist verpflichtet Snowbike Wilder Kaiseriiber seine Fahigkeiten und Erfahrungen
beim Snowbikefahren wahrheitsgemaf und umfassend aufzuklaren, sowie selbstandig fir
den &uR3eren Bedingungen entsprechende Ausriistung, insbesondere Kleidung Sorge zu
tragen. Auch hat er Snowbike Wilder Kaiser Uber seine korperlichen Fahigkeiten sowie tiber
allféllige fir die Ausubung des Snowbikesports relevante Leiden oder Beeintrachtigungen
umfassend aufzuklaren.
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Leistungsumfang

Sofern nichts anderes vereinbart wurde, dauert der Unterricht sowohl bei eintagigen
Snowbike-Workshops als auch bei mehrtatigen Snowbike-Wochenenden circa zwei
Stunden. Wenn im Angebot ein Snowbike beinhaltet ist, steht dieses fir den restlichen Tag
bzw. die verbleibenden Tage ohne weitere Anleitung bzw. Aufsicht durch einen Snowbike-
Lehrer zur freien Verfigung. Snowbike Wilder Kaiser schuldet keinen Ausbildungserfolg.
Der Verleih von Snowbikes erfolgt tageweise nach der jeweils glltigen Preisliste unter
www.snowbike-ellmau.com.

Witterungsverhaltnisse

Wenn die Witterungsverhaltnisse die Durchfiihrung der Dienstleistung aus Sicherheitsgriin-
den nicht zulassen, behalt sich Snowbike Wilder Kaiser das Recht vor, die Dienstleistungen
zu verschieben bzw. abzusagen. Lediglich im Falle der Absage besteht die Verpflichtung von
Snowbike Wilder Kaiser, das anteilige Entgelt zuriickzuzahlen. Ein dariiber hinausgehender
Anspruch steht dem Vertragspartner nicht zu.

Vertragsauflosung durch Snowbike Wilder Kaiser

Die Einteilung in Leistungsgruppen bei Snowbike-Workshops erfolgt durch Snowbike Wilder
Kaiserabhangig von den bereits beim Kunden vorhandenen Kenntnissen und Fahigkeiten.
Sollte die Umstufung des Kunden in eine andere Gruppe erforderlich sein, hat der Kunde
diese Entscheidung zu befolgen, widrigenfalls Snowbike Wilder Kaiser zur
Vertragsauflosung berechtigt ist. Der Vertragspartner hat die an ihn ergehenden
Anweisungen von Snowbike Wilder Kaiser zu befolgen. Das Missachten einer Ermahnung
berechtigt Snowbike Wilder Kaiser zur sofortigen Vertragsauflosung. Auch die Teilnahme an
Dienstleistungen von Snowbike Wilder Kaiserunter Alkohol- oder Drogeneinfluss berechtigt
Snowbike Wilder Kaiser zur umgehenden Vertragsauflésung. Der Vertragspartner hat in den
geschilderten Fallen der Vertragsauflosung keinen Anspruch auf Riickerstattung des
geleisteten Entgelts.

Haftung
Die Kunden nehmen auf eigene Gefahr an den Workshops teil oder gebrauchen die
gemieteten Sportgerate auf eigene Gefahr. Eine Haftung von Snowbike Wilder Kaiser be-
schrankt sich auf ihr zurechenbare Personenschaden nach Vorsatz oder grober Fahr-
lassigkeit. Die Haftung fiir leichte Fahrlassigkeit und Schaden und aus Anspriichen Dritter
gegen den Kunden sind ausgeschlossen.
Bei grob fahrlassiger oder vorsatzlicher Beschadigung oder bei Diebstahl des Sportgeréts
tragt der Kunde die Kosten fiur die Reparatur bzw. Neubeschaffung des Gerats. Das gleiche
gilt fur Schaden durch unsachgeméaflen Gebrauch.

Gewabhrleistung

Snowbike Wilder Kaiser fuhrt die Snowbike-Workshops entsprechend der Regeln des
Osterreichischen Skiboblehrer-Verbandes durch und stellt bei den Veranstaltungen und
beim Verleih die Snowbikes in technisch einwandfreiem Zustand zur Verfligung.

Bei Snowbike-Workshops sowie bei der Anmietung von Snowbikes hat der Kunde jeden
Mangel, den er wahrend der Erbringung der Dienstleistung feststellt, unverziglich mitzu-
teilen. Die Unterlassung dieser Mitteilung kann dazu fuhren, dass dem Kunden dies als
Mitverschulden angerechnet wird und allfallige Schadenersatzanspriiche mindern.

Zustimmung zu elektronischem Informations- und Werbematerial

Mit der Akzeptanz der AGB von Snowbike Wilder Kaiser stimmt der Kunde ausdriicklich dem
Erhalt von elektronischem Informations- und Werbematerial von Snowbike Wilder Kaiser an
die von ihm bekanntgegebenen E-Mail-Adresse zu. Sollte diese Zustimmung nicht mehr
gegeben sein, so kann diese vom Kunden jederzeit schriftlich widerrufen werden (z.B. per
Email: info@snowbike-ellmau.com).

Rechtswahl

Es gilt dsterreichisches Recht unter Ausschluss der der Verweisungsnormen des inter-
nationalen Privatrechts und unter Ausschluss der Bestimmungen des Ubereinkommens der
Vereinten Nationen Uber Vertrage Uber den Internationalen Warenkauf.


www.snowbike-ellmau.com
mailto:info@snowbike-ellmau.com

